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MONITORAGGIO GESTIONE DEL RISCHIO 

MONITORAGGIO ANALISI DEL RISCHIO 
Tabella - CONTESTO INTERNO - MAPPATURA PROCESSI 

 
Mappatura Tutti i Processi Nr Note 

 
Processi mappati X 

7  

Aggiornamento dati della 
mappatura 

X 
30.10.2023  

Controllo corrispondenza tra i processi 
anticorruzione e i procedimenti 
pubblicati in amministrazione 
trasparente (Attività e procedimenti 
>Tipologie di procedimenti) 

X   

 
MONITORAGGIO VALUTAZIONE DEL RISCHIO 
Tabella - IDENTIFICAZIONE EVENTI RISCHIOSI E COMPORTAMENTI A RISCHIO 

 
Fase della valutazione del rischio Attuata/non attuata Causa non attuazione 

(carenza personale-carenza di risorse finanziarie- carenza competenze- altro) 

Identificazione eventi rischiosi ATTUATA  

Identificazione comportamenti a rischio ATTUATA  
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MONITORAGGIO MISURE DI PREVENZIONE 

Tabella MONITORAGGIO ATTUAZIONE MISURE GENERALI 
 

Area 
rischio 

Tipo di misura MG 
Misura 
General

e 

Attuata Non attuata ma da 
attuare entro i tempi 

programmati 

Non attuata e non 
attuabile entro i 

tempi programmati 

Causa 
(carenza personale-carenza di risorse 

finanziarie- carenza competenze- altro) 

Tutte le aree 
di rischio 

Controllo - Attività successiva alla 
cessazione del rapporto di 
lavoro (PIAO 2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree Definizione 
e promozione 
dell'etica e 
di standard 
di comportamento 

- Codice di 
comportamento che 
integra e specifica il 
Codice adottato con 
D.P.R. 62/2013 (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    
di rischio 
 

 

 

 

 

 

 

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Disciplina del 
conflitto di interessi 

- Conferimento e 
autorizzazioni di incarichi 
ai dipendenti - attività ed 
incarichi extra- 
istituzionali - art. 53 
D.Lgs. 165/2001 e art. 1, 
comma 58 bis L. 
662/1996 (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 
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Tutte le aree 
di rischio 

Disciplina del 
conflitto di interessi 

- Conflitto di interesse - art. 
6 bis L. 241/1990 e D.P.R. 
62/2013 (PIAO 2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Formazione - Formazione del personale 
(PIAO 2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Regolamentazione - Formazione di 
commissioni, assegnazioni 
agli uffici, conferimento di 
incarichi dirigenziali in caso 
di condanna penale per 
delitti contro la pubblica 
amministrazione (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Regolamentazione - Incompatibilità per 
particolari posizioni 
dirigenziali - Capi V e VI 
D.Lgs. 39/2013 (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Regolamentazione - Inconferibilità per incarichi 
dirigenziali - Capi II, III e IV 
D.Lgs. 39/2013 (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Regolamentazione - Patti di integrità negli 
affidamenti (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 
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Tutte le aree 
di rischio 

Rotazione - Rotazione del personale - L.
190 e art. 16, comma 1, lett. 
l-quater D.Lgs. 165/2001 
(PIAO 2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Trasparenza - Trasparenza (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

Tutte le aree 
di rischio 

Segnalazione e 
protezione 

- Tutela del dipendente che 
segnala illeciti 
(whistleblower) - (PIAO 
2023/2025) 

ATTUATA    

Processi: Tutti i processi di competenza 

 
 

NOTE PER LA COMPILAZIONE: 

Con riferimento all'attuazione delle misure generali deve tenersi conto di quanto previsto nel PIAO 2023/2025 sezione “Rischi corruttivi”. 
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MONITORAGGIO PROCEDIMENTI PENALI E DISCIPLINARI 

Tabella- PROCEDIMENTI PENALI 
 

Denunce 
Procedimenti 

Numero Reato Note 

Denunce a carico di dipendenti 0   

Procedimenti penali avviati a carico di 
dipendenti 

0   

 

 
Tabella- PROCEDIMENTI DISCIPLINARI 

 
Procedimenti 
Disciplinari 

Numero Sanzione Area di rischio Note 

Procedimenti disciplinari riconducibili 
a fenomeni corruttivi (in senso ampio, 
non solo per fatti penalmente rilevanti) 
a carico dei dipendenti 

1 RIMPROVERO SCRITTO   

 



MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

FASI:
- Fase della iniziativa (INPUT): iniziativa privata, ad istanza di parte
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase istruttoria: controllo iscrizione al servizio
- Fase decisoria: prestito
- Fase esecutiva: prese di posizione degli amministratori - pressioni di singoli e/o gruppi di portatori di interessi
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dell'attività con conseguente ripercussione sul termine finale 
di conclusione del procedimento/processo
- Ritardare l'avvio del processo/procedimento
- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al bisogno
- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire o sfavorire determinati soggetti o categorie di 
soggetti
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utilità non di modico valore
- Accensione mutuo in assenza dei presupposti e per finalità estranee rispetto a quelle istituzionali ( 
espansione della spesa)

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Controllo a 
campione dei tempi del prestito ai 
sensi della carta dei servizi e del 
regolamento comunale della 
biblioteca

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Report annuale al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

FASI:
- Fase della iniziativa (INPUT): iniziativa pubblica d'ufficio- analisi del bisogno
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: verifica conformità del contenuto delle direttive e degli indirizzi alle 
funzioni istituzionali dell'ente e estraneità delle medesime a interessi particolari di singoli portatori di interessi e lobbies
- Fase istruttoria: progettazione collaborazione e procedura di selezione
- Fase istruttoria: proposta determina
- Fase istruttoria: trasmissione proposta di provvedimento/atto all'organo competente per l'adozione
- Fase integrazione efficacia: visto di regolarità contabile
- Fase integrazione efficacia: pubblicità legale
- Fase decisoria: adozione determinazione
- Fase della trasparenza: pubblicazioni obbligatorie relative ai consulenti e collaboratori
- Fase di controllo: controllo effettuazione pubblicazioni obbligatorie ex lege o in attuazione delle prescrizioni del PTCPT
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: report misure di prevenzione attuate nel processo
- Fase di controllo: monitoraggio attuazione misure anticorruzione
- Fase di prevenzione della corruzione: riscontro della presenza della attuazione delle misure di prevenzione all'interno degli 
obiettivi organizzativi e individuali del Piano della performance o di documenti analoghi
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Predisporre in maniera Insufficiente meccanismi oggettivi e trasparenti idonei a verificare il possesso dei 
requisiti attitudinali e professionali richiesti in relazione alla posizione da ricoprire allo scopo di reclutare 
candidati particolari.
- Fornire motivazioni speciose modo da escludere un candidato
- Eludere i vincoli relativi a incarichi, collaborazioni, assunzioni
- Eludere i vincoli di finanza pubblica applicabili al procedimento/processo
- Eliminare in maniera fraudolenta alcune candidature
- Effettuare verifiche blande o eccessive atte a favorire alcune candidature
- Effettuare una valutazione e selezione distorta
- Costituire in maniera irregolare la commissione di concorso al fine di reclutare candidati particolari
- Commettere il reato di concussione: art. 317 c.p.: abusando della qualità rivestita o dei poteri attribuiti, 
costringere taluno a dare o a promettere indebitamente, a se' o ad un terzo, denaro od altra utilità
- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in violazione di norme di legge o di regolamento, 
ovvero omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto o negli altri 
casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare 
ad altri un danno ingiusto
- Accordare illegittimamente progressioni economiche o di carriera allo scopo di agevolare 
dipendenti/candidati particolari
- Abusare dei processi di stabilizzazione al fine di reclutare candidati particolari

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Rispetto dei 
termini e delle prescrizioni indicati nel 
regolamento e verifica da parte del 
dirigente

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Numero di pubblicazioni dati, 
informazioni e documenti nelle 
specifiche sotto-sezioni della 
sezione Amministrazione 
trasparente
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI I PROCESSI

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Concessione prestito locale

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: BASSO
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: MEDIO
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: MOLTO ALTO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: TRASCURABILE
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale è del tutto vincolato - L'attività non e' stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale è assoggettato a strumenti di 
trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno presenta un rischio trascurabile - Assenza di criticità - Il processo è processo di supporto per le funzioni istituzionali dell'Ente - ll processo rientra in una 
delle seguenti unitàorganizzative/funzionali: opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Conferimento di incarichi di collaborazione, studio e ricerca nonche' di consulenza a soggetti estranei all'amministrazione
AREA DI RISCHIO: A) Acquisizione e gestione del personale (generale)
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO



MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

FASI:
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase istruttoria: prese di posizione degli amministratori - pressioni di singoli e/o gruppi di portatori di interessi
- Fase istruttoria: trasmissione proposta di provvedimento/atto all'organo competente per l'adozione
- Fase della trasparenza: pubblicazioni obbligatorie relative ai provvedimenti dei dirigenti amministrativi
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive
- Fase esecutiva: adempimenti operativi per l'esecuzione dell'attività

- Violare il Codice di Comportamento (CdC) altre disposizioni sanzionabili in via disciplinare
- Riconoscere benefici economici non dovuti
- Ricevere indebitamente, per se' o per un terzo, denaro o altra utilità o accettazione della promessa per 
l'esercizio delle funzioni o dei poteri pubblicistici
- Omettere la rendicontazione finale o accettare una rendicontazione parziale
- Non compiere, entro trenta giorni dalla richiesta di chi vi abbia interesse, l'atto dell'ufficio e non rispondere 
per esporre le ragioni del ritardo
- Concedere esenzioni non dovute
- Commettere il reato di rifiuto di atti d'ufficio. Omissione: art. 328 c.p.: rifiutare indebitamente il compimento 
di un atto del proprio ufficio che, per ragioni di giustizia o di sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di 
igiene e sanità , deve essere compiuto senza ritardo
- Commettere il reato di corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: per omettere o 
ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto 
un atto contrario ai doveri d'ufficio, ricevere, per se' o per terzi denaro od altra utilità, o accettarne la 
promessa
- Commettere il reato di corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio: art. 320 c.p.: ricevere 
indebitamente o accettare la promessa di denaro o altra utilità, per se' o per un terzo, per l'esercizio delle 
proprie funzioni o dei propri poteri, oppure, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del 
proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio
- Commettere il reato di concussione: art. 317 c.p.: abusando della qualità rivestita o dei poteri attribuiti, 
costringere taluno a dare o a promettere indebitamente, a se' o ad un terzo, denaro od altra utilità
- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in violazione di norme di legge o di regolamento, 
ovvero omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto o negli altri 
casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare 
ad altri un danno ingiusto
- Arrecare pregiudizi patrimoniali all'amministrazione di appartenenza o ad altro ente pubblico
- Arrecare pregiudizi all'immagine dell'amministrazione
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utilità non di modico valore
- Abusare della qualità o dei poteri pubblici per costringere a dare o a promettere indebitamente, denaro o 
altra utilità

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Controllo nel 
limite del 5% delle tariffe ISEE

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Adozione PTPCT e 
individuazione tutte aree di 
rischio
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA

GIUDIZIO SINTETICO: assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - il processo decisionale è parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - l'attività è stata già oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre 
realtà simili - il processo decisionale non è assoggettato all'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale e solo in parte all'adozione di strumenti di trasparenza formale - gravemente insufficiente - Misure di trattamento attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Collocazione fasce tariffarie I.S.E.E. per utenti asilo nido
AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, etc.)
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITà DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: TRASCURABILE
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale e' del tutto vincolato - L'attività non è stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale e' assoggettato a strumenti di 
trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno, in grado di impattare sul contesto interno, presenta un livello di rischio trascurabile - Non sono presenti di criticità in grado di impattare sulla corretta 
realizzazione del processo - Il processo è processo di supporto per le funzioni istituzionali dell'Ente - ll processo rientra in una delle seguenti unità organizzative/funzionali: opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione 
civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale

RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Iscrizioni e graduatorie per erogazione servizio
AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:



FASI:
- Fase della iniziativa (INPUT): iniziativa privata, ad istanza di parte
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase istruttoria: valutazione, ai fini istruttori, delle condizioni di ammissibilità, dei requisiti di legittimazione e dei 
presupposti che sono rilevanti per l'emanazione del provvedimento
- Fase decisoria: adozione provvedimento conclusivo
- Fase della trasparenza: pubblicazioni obbligatorie relative a sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici
- Fase della trasparenza: utilizzazione di "Amministrazione trasparente" per pubblicare tempestivamente, in attività e 
procedimenti-tipologie di procedimento, i dati, le Informazioni e la modulistica sul procedimento nonche' il link di accesso al 
servizio on line
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Omettere di predisporre fascicoli e/o atti al fine di arrecare un vantaggio o uno svantaggio a un determinato 
soggetto o a categorie di soggetti
- Omettere di inserire nel fascicolo gli elementi rilevanti venuti in rilievo
- Omettere di fornire elementi significativi nella predisposizione della bozza di mandato ispettivo
- Omettere di effettuare controlli sull'operato e sul rispetto di convenzioni, scopo sociale, contratti di servizio, 
carte di servizio
- Omettere di attivare poteri di vigilanza al fine di favorire determinati soggetti
- Commettere il reato di concussione: art. 317 c.p.: abusando della qualità rivestita o dei poteri attribuiti, 
costringere taluno a dare o a promettere indebitamente, a se' o ad un terzo, denaro od altra utilità
- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in violazione di norme di legge o di regolamento, 
ovvero omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto o negli altri 
casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare 
ad altri un danno ingiusto
- Alterare i risultati finali del controllo, ossia eliminare alcuni soggetti dall'elenco finale dei casi di 
inadempienza

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: 
Standardizzazione e 
omogeneizzazione testi e contenuti 
anche con utilizzo di apposita 
modulistica e sistemi informatizzati

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Report annuale al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

FASI:
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase della iniziativa: rilevazione del bisogno
- Fase istruttoria: ACCERTAMENTO - accertamento di ufficio dei fatti, con compimento degli atti all'uopo necessari, e 
adozione di ogni misura per l'adeguato e sollecito svolgimento dell'istruttoria
- Fase istruttoria: contabilizzazione tariffe e definizione importi a carico dell'utente
- Fase istruttoria: controllo I.S.E.E.
- Fase esecutiva: verifica riscossione tariffe e sollecito utenti morosi
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dell'attività con conseguente ripercussione sul termine finale 
di conclusione del procedimento/processo
- Ritardare l'avvio del processo/procedimento
- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al bisogno
- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire o sfavorire determinati soggetti o categorie di 
soggetti
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utilità non di modico valore
- Accensione mutuo in assenza dei presupposti e per finalità estranee rispetto a quelle istituzionali ( 
espansione della spesa)

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Controllo 
tariffe ISEE

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Numero di pubblicazioni dati, 
informazioni e documenti nelle 
specifiche sotto-sezioni della 
sezione Amministrazione 
trasparente
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: BASSO
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: BASSO
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: TRASCURABILE
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale è parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - L'attività non è stata oggetto di eventi corruttivi in passato 
nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale è assoggettato a strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno presenta un rischio basso - Assenza di criticità - Il 
processo è processo di supporto per le funzioni istituzionali dell'Ente - ll processo rientra nell'unità amministrativa-organizzativa: territorio - edilizia - servizi sociali-servizi educativi

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Servizio di gestione tariffe e rette

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: TRASCURABILE
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale è del tutto vincolato - L'attività non è stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale è assoggettato a strumenti di 
trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno, in grado di impattare sul contesto interno, presenta un livello di rischio trascurabile - Non sono presenti di criticità in grado di impattare sulla corretta 
realizzazione del processo - Il processo è processo di supporto per le funzioni istituzionali dell'Ente - ll processo rientra in una delle seguenti unitàorganizzative/funzionali: opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione 
civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Concessione contributo a istituti scolastici paritari
AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, etc.)
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:



MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

FASI:
- Fase della iniziativa (INPUT): iniziativa privata, ad istanza di parte
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase istruttoria: valutazione, ai fini istruttori, delle condizioni di ammissibilità, dei requisiti di legittimazione e dei 
presupposti che sono rilevanti per l'emanazione del provvedimento
- Fase decisoria: adozione provvedimento di concessione sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici
- Fase della trasparenza: pubblicazioni obbligatorie relative a sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Violare il Codice di Comportamento (CdC) altre disposizioni sanzionabili in via disciplinare
- Riconoscere benefici economici non dovuti
- Ricevere indebitamente, per se' o per un terzo, denaro o altra utilità o accettazione della promessa per 
l'esercizio delle funzioni o dei poteri pubblicistici
- Omettere la rendicontazione finale o accettare una rendicontazione parziale
- Non compiere, entro trenta giorni dalla richiesta di chi vi abbia interesse, l'atto dell'ufficio e non rispondere 
per esporre le ragioni del ritardo
- Concedere esenzioni non dovute
- Commettere il reato di rifiuto di atti d'ufficio. Omissione: art. 328 c.p.: rifiutare indebitamente il compimento 
di un atto del proprio ufficio che, per ragioni di giustizia o di sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di 
igiene e sanità , deve essere compiuto senza ritardo
- Commettere il reato di corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: per omettere o 
ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto 
un atto contrario ai doveri d'ufficio, ricevere, per se' o per terzi denaro od altra utilità, o accettarne la 
promessa
- Commettere il reato di corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio: art. 320 c.p.: ricevere 
indebitamente o accettare la promessa di denaro o altra utilità, per se' o per un terzo, per l'esercizio delle 
proprie funzioni o dei propri poteri, oppure, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del 
proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio
- Commettere il reato di concussione: art. 317 c.p.: abusando della qualità rivestita o dei poteri attribuiti, 
costringere taluno a dare o a promettere indebitamente, a se' o ad un terzo, denaro od altra utilità
- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in violazione di norme di legge o di regolamento, 
ovvero omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto o negli altri 
casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare 
ad altri un danno ingiusto
- Arrecare pregiudizi patrimoniali all'amministrazione di appartenenza o ad altro ente pubblico
- Arrecare pregiudizi all'immagine dell'amministrazione
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utilità non di modico valore
- Abusare della qualità o dei poteri pubblici per costringere a dare o a promettere indebitamente, denaro o 
altra utilità

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Verifiche ed 
ispezioni inerenti gli adempimenti 
conseguente all'emanazione del 
provvedimento

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Nr. procedimenti per i quali 
vanno pubblicati dati e 
informazioni ai sensi del D.Lgs. 
n.33/2013
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

MAPPATURA PROCESSO
FASI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A RISCHIO
MISURE

MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

PROGRAMMAZIONE
ATTUAZIONE 

MISURE 
SPECIFICHE

MOTIVAZIONE 
DELLA MANCATA 

ATTUAZIONE

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: BASSO
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: BASSO
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: MEDIO
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITÀ:

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale è parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - L'attività non è stata oggetto di eventi corruttivi in passato 
nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale è assoggettato a strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno, in grado di impattare sul contesto interno, presenta 
un livello di rischio basso - Non sono presenti di criticità in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo è un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari, ed e' avviato ad istanza di parte - ll processo rientra in una delle seguenti unità 
organizzative/funzionali: opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale

SETTORE: SETTORE VI SERVIZI ALLA PERSONA
RESPONSABILE: DOTT.SSA BERTINI SANDRA
PROCESSO: Concessione contributo regionale buono-libri
AREA DI RISCHIO: C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (es. erogazione contributi, etc.)



FASI:
- Fase della iniziativa (INPUT): iniziativa privata, ad istanza di parte
- Fase della prevenzione della corruzione e illegalità: CONFLITTO INTERESSI - gestione conflitto di interessi
- Fase istruttoria: valutazione, ai fini istruttori, delle condizioni di ammissibilità, dei requisiti di legittimazione e dei 
presupposti che sono rilevanti per l'emanazione del provvedimento
- Fase decisoria: adozione provvedimento di concessione sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici
- Fase della trasparenza: pubblicazioni obbligatorie relative a sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici
- Fase della trasparenza: utilizzazione di "Amministrazione trasparente" per pubblicare tempestivamente, in attività e 
procedimenti-tipologie di procedimento, i dati, le Informazioni e la modulistica sul procedimento nonche' il link di accesso al 
servizio on line
- Fase di rendicontazione: RENDICONTAZIONE contributo
- Fase della prevenzione della corruzione: azioni correttive

- Violare il Codice di Comportamento (CdC) altre disposizioni sanzionabili in via disciplinare
- Riconoscere benefici economici non dovuti
- Ricevere indebitamente, per se' o per un terzo, denaro o altra utilità o accettazione della promessa per 
l'esercizio delle funzioni o dei poteri pubblicistici
- Omettere la rendicontazione finale o accettare una rendicontazione parziale
- Non compiere, entro trenta giorni dalla richiesta di chi vi abbia interesse, l'atto dell'ufficio e non rispondere 
per esporre le ragioni del ritardo
- Concedere esenzioni non dovute
- Commettere il reato di rifiuto di atti d'ufficio. Omissione: art. 328 c.p.: rifiutare indebitamente il compimento 
di un atto del proprio ufficio che, per ragioni di giustizia o di sicurezza pubblica, o di ordine pubblico o di 
igiene e sanità , deve essere compiuto senza ritardo
- Commettere il reato di corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio: art. 319 c.p.: per omettere o 
ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto 
un atto contrario ai doveri d'ufficio, ricevere, per se' o per terzi denaro od altra utilità, o accettarne la 
promessa
- Commettere il reato di corruzione di persona incaricata di un pubblico servizio: art. 320 c.p.: ricevere 
indebitamente o accettare la promessa di denaro o altra utilità, per se' o per un terzo, per l'esercizio delle 
proprie funzioni o dei propri poteri, oppure, per omettere o ritardare o per aver omesso o ritardato un atto del 
proprio ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio
- Commettere il reato di concussione: art. 317 c.p.: abusando della qualità rivestita o dei poteri attribuiti, 
costringere taluno a dare o a promettere indebitamente, a se' o ad un terzo, denaro od altra utilità
- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in violazione di norme di legge o di regolamento, 
ovvero omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o di un prossimo congiunto o negli altri 
casi prescritti, intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arrecare 
ad altri un danno ingiusto
- Arrecare pregiudizi patrimoniali all'amministrazione di appartenenza o ad altro ente pubblico
- Arrecare pregiudizi all'immagine dell'amministrazione
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utilità non di modico valore
- Abusare della qualità o dei poteri pubblici per costringere a dare o a promettere indebitamente, denaro o 
altra utilità

MISURE GENERALI: Tutte le misure 
obbligatorie, previste dalla Legge 
190/2012, dal PNA 2013 e annualità 
successive nonche' da altre fonti 
normative cogenti, purche' 
compatibili con l'attività in esame
MISURE SPECIFICHE: Controllo 
tariffe ISEE

FASI E TEMPI DI 
ATTUAZIONE: 2023
INDICATORI DI ATTUAZIONE: 
Numero di pubblicazioni dati, 
informazioni e documenti nelle 
specifiche sotto-sezioni della 
sezione Amministrazione 
trasparente
SOGGETTO RESPONSABILE: 
Dirigente

ATTUATA

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITÀ: TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITÀ: TRASCURABILE
OPACITÀ DEL PROCESSO DECISIONALE: TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITÀ: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: 100%
LIVELLO RISCHIO CONTESTO ESTERNO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITÀ: TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO: TRASCURABILE
UNITà ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale è del tutto vincolato - L'attività non è stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realtà simili - Il processo decisionale è assoggettato a strumenti di 
trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100% - Il contesto esterno, in grado di impattare sul contesto interno, presenta un livello di rischio trascurabile - Non sono presenti di criticità in grado di impattare sulla corretta 
realizzazione del processo - Il processo è processo di supporto per le funzioni istituzionali dell'Ente - ll processo rientra in una delle seguenti unitàorganizzative/funzionali: opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione 
civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale


