COMUNE DI EMPOLI

Settore VI - Servizi Finanziari e Sistemi Informatici

Servizio Sistemi informatici

Empoli, 03 Febbraio 2021

Oggetto: richiesta quotazione per rinnovo annuale dei servizi di supporto e manutenzione su server

e storage HP.

Con la presente siamo a richiedere la vostra quotazione per i codici di assistenza HP riportati nella tabella
seguente, relativi ai dispositivi in uso presso questo Ente:

Nome server Modello Codice Prodotto Numero serie Tipo servizio
ESXEMPO03 ProLiant ML350p Gen8 652066-B21 CZ243903MG U6VF3PE
SAN SWH1 hp8/8 San Switch AMB8G66A CZC133Z7LP U2KQ1PE
SAN SW2 hp8/8 San Switch AMBS8G66A USB834S0YR U2KQ1PE
empoli01 Proliant DL380G7E 589152-421 CZ20226ZWJ U2JR5PE
empoli02 Proliant DL380G7E 589152-421 CZ20226ZWF U2JR5PE
storage works P2000 AP846A 256022B237 U2MP7PE
ESXEMPO1 Proliant DL380 gen 8 653200-B21 CZ3339NPH1 UeVD7PE
ESXEMPO02 Proliant DL380 gen 8 653200-B21 CZ3339NPFX U6VD7PE

storage works col-

legata al P2000 D2700 QK772A 5C7330P3XW U2LA8PE
server-backup DL180G6 590639-421 CZJ22309W5 U2UQ7PE

La decorrenza dei servizi e la loro effettiva attivazione deve essere coerente con la data di scadenza
di quelli in essere, rilevabile in maniera diretta ed autonoma da parte del fornitore tramite i servizi messi a
disposizione della casa madre HP, con verifica del part number e del serial number riportati in tabella.

Per le SOLE macchine aventi SN CZJ22309W5 e 256022B237, qualora non fosse possibile attivare il
pacchetto assistenza indicato, si prega di fornire alternativa di terze parti avente pari copertura.

La fatturazione dei servizi dovra avvenire in unica soluzione anticipata.
L’attivazione degli stessi dovra essere puntuale, in modo da garantire la continuita degli interventi da parte

del supporto HP.

Per eventuali
0571.757752

chiarimenti, contattare Franco Dioguardi — f.dioguardi@comune.empoli.fi.it —

Il Responsabile

del Servizio Sistemi Informatici
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