INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella mappatura analitica del processo articolata in fasi e azioni, e da prog te a partire dalla mappatura del processo nel suo col

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione stategica e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di corruzione-

PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di trattamento dati personali: operazioni di (raccolta, ione, anonil ione, comunicazione,
diffusione, ect.)

CRITICITA DEL PROCESSO: la ita delle attivita, la ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle interrelazioni determinano criticita ol elo

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 1 Bilancio di previsione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc e pianifi e it

OUTPUT: Bilancio di previsione approvato confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

I bilancio di previsione finanziario costituisce la proiezione delle spese e delle entrate relative ai programmi indicati nel DUP. Esso €' redatto con riferimento ad un orizzonte temporale triennale secondo lo schema approvato con il d.Lgs. n. 118/2011 e
contiene le previsioni di competenza nonche', limitatamente al primo anno, le previsioni di cassa.

Al bilancio di previsione sono allegati tutti i documenti previsti dal principio i i della prc
Sono inoltre allegati al bilancio di previsione i seguenti documenti e prospetti informativi o di dettaglio:

a. la quantificazione del costo del personale distinto per servizio e relativi oneri riflessi;

b. la quantificazione dei costi per le indennita’ di carica e di funzione;

c. il piano di ammortamento dei mutui e prestiti contratti;

d. la nota informativa degli oneri derivanti dalla stipula di contratti relativi a strumenti finanziari derivati;

e. ogni altro documento e prosp ir ivo utile a dit ione del rispetto dei principi di veridicita’,
di coerenza e di equilibrio delle previsioni di bilancio.

La rilevanza di questo processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con
abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la

ione all. n. 4/1 al d.Lgs. n. 118/2011 e dall'articolo 172 del TUEL

prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, I p
anche solo teorico, nella gestione di una o piu' azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante
applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal'ANAC.

ione di questo p

in fasi e azioni, €' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo di rischio,

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 31 dicembre di ogni anno
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali al

fine di favorire soggetti esterni e intralciare 'azione
istituzionale

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare
FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022

mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Definire un non a criteri di - Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
fasi e azioni) efficienzalefficacialeconomicita’, ma alla volonta' di premiare |singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 11 - Svolgimento di | SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo | interessi particolari - Confiitto di interessi riunioni periodiche tra dirigente e funzionari dellUfficio per  |P.0.

(M= del processo). L ditale |- Alterare gli elementi di fatto /o di diritto al fine di far - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo finalita specifiche

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

approvare il prowvedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento
- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita'
con sul termine finale di

soggetto identificabile in base alla struttura alla
dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai

ruoli e alle mansioni dei dipendenti

conclusione del procedimento/processo
- Ritardare awio del processolprocedimento

- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al
bisogno

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale

MIS SPEC 76 - Svolgimento di incontri e riunioni periodiche
tra dirigenti competenti in settori diversi per finalita' di

- Uso improprio o distorto della
- Alterazione (+/-) dei tempi

- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o
occultare interessi privati

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

sull'attivita

delle informazioni e confronto sulle soluzioni gestionali
MIS SPEC 249 - Supportare il responsabile del
procedimento anche attraverso servizi specialistici di
supporto esterno
MIS SPEC 237 - Standardizzazione e omogeneizzazione
testi e contenuti anche con utiizzo di apposita modulistica e
sistemi informatizzati
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

i con ione de dalla

gl
programmazione
MIS SPEC 251 - izzare e digitalizzare la

dei report necessari ai controll

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I'attivita' non e’ stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in

altre realta’ simili - il processo €' totalmente

a strumenti di

& non solo formale - piena

- Misure di trattamento attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 2 Rendiconto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

& pianfi

OUTPUT: Rendiconto ) confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Rendiconto.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,

fi

ed economicita’ sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 aprile di ogni anno

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte

= del processo). L'i di tale livello del principio di tra organi politico- - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |da attuare
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = |amministrativi e organi burocratici e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Definire un non acriteri di - Condizionamento dell'attivita' per interessi particolari, di cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale delle

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
LM = del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i i di

efficienzalefficacialeconomicita’, ma alla volonta' di premiare
interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dellamministrazione

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvitar
con i ione sul termine finale di

del

soggetto identificabile in base alla struttura alla
dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai

ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Ritardare 'awio del processolprocedimento

singoli o di gruppi
- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita

- Mancanza di controll

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 12 -
specialistica su tematiche di competenza dell Ufficio

MIS SPEC 259 - Accesso telematico a dati, documenti e
procedimenti e i iutiizzo dei dati, documenti e procedimenti,
(d.gs. n. 82 del 2005), funzionale all'apertura
dellamministrazione verso l'esterno e, quindi, alla diffusione
del patrimonio pubblico e al controllo sullattvita' da parte
dell'utenza (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

MIS SPEC 252 - Assegnazione della attuazione delle misure

- Definire previsioni di non al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

- Accensione mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’
estranee rispetto a quelle istituzionali ( espansione della
spesa)

- di aifini della
privilegi/favori

- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

di come obiettivo di dei
Dirigent/PO
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

i con ione de dalla

gl
programmazione

delle misure di prevenzione
come obiettivo di performance dei Dirigent/PO
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e’ del tutto vincolato - I'attivita' non e stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realta’ simili - il processo decisionale €' totalmente assoggettato a

strumenti di

& non solo formale - piena

Misure di attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 3 Certificazioni del bilancio preventivo e consuntivo ed altre certificazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: C

i del bilancio preventivo e consuntivo ed altre certificazioni approvate conformemente ai requisiti




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Certificazioni del bilancio preventivo e consuntivo ed altre certificazioni.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30gg

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in

= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

del principio di tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici
- Definire un nor acriter di

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(M= del processo). L' di tale

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i i di

n
efficienzalefficacialeconomicita’, ma alla volonta' di premiare
interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine dellamministrazione

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvitar
con i ione sul termine finale di

del

soggetto identificabile in base alla struttura alla

dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai

- Ritardare 'awio del processolprocedimento

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita

- Mancanza di controll

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche'’ compatibili con Iattivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 20 - Adozione di un
sistema informatizzato per la gestione degli obblighi di
pubblicazione
MIS SPEC 49 - Potenziamento della distinzione tra indirizzo
e controllo politico-amministrativo e attivita' gestionale
mediante adeguati percorsi formativi ad hoc rivolti agli
amministratori
MIS SPEC 74 - Regolazione dell'esercizio della

i ' nei imenti amministrativi e nei processi

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Definire previsioni di non a |- di ai fini della di |di attivita', mediante circolari o direttive interne, in modo che
bisogno privilegiffavori o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire |- Scarsa responsabilizzazione intera motivato; creazione di flussi informativi
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di uniformi come I'utilizzo di modelli standard di verbali con
modico valore check list
- Accensione mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’ MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
estranee rispetto a quelle istituzionali ( espansione della per monitorare attuazione adempimento
spesa) MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
i con ione degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 - la
dei report necessari ai controll
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: TRASCURABILE
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELLATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale €' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale &' a strumenti di ‘& non solo formale - Presenza di

collaborazione piena e continuativa - Misure di trattamento attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 4 Mandati di

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

e operativa

OUTPUT: Mandati di gestiti cor

te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Mandati di pagamento.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30 gg

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
LM = del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i i di

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattivi
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo

- Ritardare awio del processolprocedimento

- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

estranee rispetto a quelle istituzionali  espansione della
spesa)

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di

singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
s

indirizzo politico nellattivita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche'’ compatibili con lattivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
strumenti di controllo e di verifica uniformi come l'uilizzo di
modelli standard di verbali con check list
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

i con ione degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 -

la

dei report necessari ai controll

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Alo stato, non si rilevano
indicatori significativi per questa attivita'

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : ALTO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale non e' assoggettato

di strumenti di

€ solo in parte

di strumenti di

formale - Presenza di

pienae - Misure di

attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 5 Variazioni di bilancio e previsione PEG, variazioni art.42 comma 3 T.U.267/2000 e controllo equilibri finanziari

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

& pianfi

OUTPUT: Variazioni al bilancio di previsione e P.E.G. app

ai requisiti

confor

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Variazioni al bilancio di previsione e P.E.G.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 15 gg

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM |-

Ingerirsi nelfatfivita' gestionale riservata ai dipendenti, in

= del processo). L' ditale livello del principio di tra organi politico-
prevede il passaggio, progressivo, al lvello Standard (LS = |amministrativi e organi burocratici
delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Definire un acriteri di

fasi e azioni)

AZIONE: I ivello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

efficienzalefficacialeconomicita’, ma alla volonta' di premiare
interessi particolari

- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

- Assumere un comportamento che possa nuocere

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dell'attivita'
con sul termine finale di

ESECUTORE: il di

del

soggetto identificabile in base alla struttura alla
dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai

ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Ritardare awio del processolprocedimento

~Accordi con soggett privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- lizzo improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza

di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Inadeguata diffusione della cultura della legalita’

- Mancanza di controll

- Definire previsioni di non i al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

- Accensione mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’
estranee rispetto a quelle istituzionali  espansione della
spesa)

- di vital ai fini della
privilegifavori
- Scarsa responsabilizzazione interna

- Uso improprio o distorto della discrezionalita

e

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

MIS SPEC 74 - Regolazione dellesercizio della

' nei i & nei processi
di attivita', mediante circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi
MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come l'utilizzo di modelli standard di verbali con
check list
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

i con ione d dalla

jegli
programmazione
MIS SPEC 251 -

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: In fase di progettazione
elo attuazione entro i tempi indicati nella progettazione
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Indicatori da individuare a
cura del Dirigente/P.O.

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ MEDIO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, poco rilevanti e di benefici poco rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo deci e astrumenti di ‘e non solo formale -
Presenza di pienae - Misure di trattamento attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 6 Controllo Cosap, Imposta comunale sulla pubblicita’ e gestione dei diritti di affissione, Imposta di soggiorno

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc e pianifi e it

OUTPUT: Controllo

contabile eseguito confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Controllo Cosap, Imposta comunale sulla pubblicita’ e gestione dei diritti di

Imposta di soggiorno

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 31 dicembre del 5A° anno successivo all'annualitA_controllata
MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: I velo di mappatura conseguito & i vello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

Concedere agevolazioni non previste da Legge o

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Concedere esenzioni non dovute

- Omettere i predisporre fascicoli /0 i al fine di arrecare

un vantaggio o uno aun soggettoo a

categorie di soggett

- Omettere diinserire nel fascicolo gli elementi rilevanti venuti

in riievo

- Omettere di fornire elementi significativi nella

predisposizione della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli sulloperato e sul rispetto di

convenzioni, scopo sociale, contratti di servizio, carte di
senvizio

- Omettere di attivare poteri di vigilanza al fine di favorire
determinati soggetti
- C il reato di art. 317 cp.:

della qualita' rivestita o dei poteri attribuiti, costringere taluno
adare 0 a promettere indebitamente, a se' 0 ad un terzo,
denaro od altra utilta’

- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in
violazione di norme di legge o di regolamento, owvero
omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o
di un prossimo congiunto o negli altri casi prescriti,
intenzionalmente procurare a se' 0 ad altri un ingiusto
vantaggio patrimoniale owero arrecare ad altri un danno
ingiusto

- Alterare i risultati finali del controllo, ossia eliminare alcuni
soggetti dall'elenco finale dei casi di inadempienza

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare
strumenti di controllo e di verifica uniformi come l'uilizzo di
modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimesirale o

con degli dalla

- Controlli delle aree mercatali
- Inefficienzalinefficacia dei controlli

MIS SPEC 251 - i e digil la

dei report necessari ai controlli
MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezioni, dei controlli &
degli atti di vigilanza di competenza dellamministrazione ad
almeno due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale
MIS SPEC 36 - Adeguata verbalizzazione delle attivita"
specie con riguardo alle riunioni

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: In fase di progettazione
elo attuazione entro i tempi indicati nella progettazione
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Indicatori da individuare a
cura del Dirigente/P.O.

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: TRASCURABILE

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di beneficirilevanti per i destinatari - I processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge ¢ da atti amministratii (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corrutivi in passato - Il processo decisionale non ¢ assoggetato

di strumenti di

ma solo formale - Presenza di
primario, di produzlone—erogaz\one di prodolt efo serviz ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unitalorganizzativelfunzionali: senvizi anagrafici:
R

- Misure di

piena e

residenze - tributi: accertamenti,

O nella sfera di

riservate all

ischio basso di pr

sgravi e rimborsi -

attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo &' un processo
Principio di separazione attuato e assenza di ingerenza
in grado di sviare I'attvita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

nella sfera di riservate al

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Gestione sito web: Software per la gestione dei contenuti

INPUT:

input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da ini

iativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

e pianifi

OUTPUT: Software per la gestione dei contenuti conforme ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Gestione sito web: software per la gestione dei contenuti.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

- I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: M) ALTRE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito &l ivello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i d

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare un dovere d'ufficio

- Omettere la disponibilita’ dei servizi per via telematica

- Non far emergere erroriimalfunzionamenti nelle soluzioni
realizzate in favore del fornitore al fine di ottenere vantaggi
illeciti mediante accordi collusivi con lo stesso o per inerzia o

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

disinteresse verso gli obiettivi del
- Omettere 'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

& organi burocratici
- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine delfamministrazione

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita'
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo

jestione, con indebita ingerenza
delforgano di indirizzo polltlco nellattivita' gestionale
- Assenza di formazione specifica per potenziare le

- Uso improprio o distorto della di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

MIS SPEC 74 - Regolazlone dellesercizio della

- Inefficienzalinefficacia dei controlli
- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

i & nei processi
di attivita, medlame circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come I'utilizzo di modelli standard di verbali con
check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimesirale o

con degli dalla
programmazione

MIS SPEC 251 - la

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.




VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

di e non solo formale - Presenza di

pienae

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale e' assoggettato a strumenti
- Misure di trattamento attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Sviluppo e gestione software autoprodotto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

& pianfi

OUTPUT: Sviluppo software eseguito confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

Sviluppo software: Studi e analisi informatizzazione servizi.

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DIRISCHIO: M) ALTRE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere I'anonimizzazione dei dati personali e la tutela
della riservatezza dei dati medesimi

- Omettere di astenersi in caso di conflito di interesse

- Condizionare I'attivita' nel potenziale interesse di soggetti o
gruppi

- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 253 - Formazione
delle misure di e

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report annuale al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
LM = del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

sullaggiomamento del PTPC

del principio di tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO" BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale &'
a strumenti di e non solo formale - Presenza di pienae - Misure di attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Gestione S.|, server e apparati di rete, connessioni backup dei dati e continuita' operativa

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc e pianifi

OUTPUT: Backup dei dati eseguito conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Gestione S.I. e rete: Backup dei dati.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DIRISCHIO: M) ALTRE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATECORISEVENTORISCHIOSO)

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere I'attuazione di obblighi normativi,
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Violare un dovere dufficio
- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
istrativi e organi burocratici
- Assumere un comportamento che possa nuocere

improprio di informazioni | MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori
MIS SPEC 74 - Regolazione dell'esercizio della

nei & nei processi
di attivita', mediante circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi
MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come lutilizzo di modelli standard di verbali con
check list
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

con degli dalla

programmazione
MIS SPEC 251 -
dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

e documentazione
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Inefficienzafinefficacia dei controll

la

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo olato dalla legge e da atti direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale €'

o
attuate al 80%

a strumenti di & non solo formale - Presenza di pienae - Misure di

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Installazione ed aggiornamenti software programmi applicativi forniti e i di office ion

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Aggiornamenti automatici sw di base e produttivita' eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Gestione S.I. e rete: Aggiomamenti automatici sw di base e produttivita".

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: M) ALTRE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI




FAS: I ivello 6 mappalLra consegio & il ivello minimo (LM
= del processo). L tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello szanUaru (Ls=
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i d

~Omettere di prestare collaborazione a uffici e colleghi e
tenere un comportamento ostruzionistico

- Non far emergere erroriimalfunzionamenti nelle soluzioni
realizzate in favore del fornitore al fine di ottenere vantaggi
illeciti mediante accordi collusivi con lo stesso o per inerzia o

B improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

disinteresse verso gli obiettivi del

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
pol jestione, con indebita ingerenza

- Cancellare verbali dalle banche-dat

- Violare un dovere d'ufficio

- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

& organi burocratici
- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine delfamministrazione

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo

di indirizzo polltlco nellattivita' gestionale
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Uso improprio o distorto della di

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

MIS SPEC 74 - Regolazlone dellesercizio della

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Mancato rispetto di un dovere dufficio
- Accordi con soggetti privati

- Inefficienzafinefficacia dei controll

i & nei processi
di attivita, medlame circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come I'utilizzo di modelli standard di verbali con
check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimesirale o

con degli dalla

MIS SPEC 251 - i e digitali la

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale e' assoggettato a strumenti

di e non solo formale - Presenza di

pienae

- Misure di trattamento attuate al 100%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7

tione politiche di sicurezza informatica, mar

antivirus e firewall

INPUT:

input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da ini

iativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

OUTPUT: Gestione S.I. e rete: Aggiornamento antivirus

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Gestione S.I. e rete: Aggiornamento antivirus.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DIRISCHIO: M) ALTRE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare un dovere d'ufficio
- Non far emergere erroriimalfunzionamenti nelle soluzioni
realizzate in favore del fornitore al fine di ottenere vantaggi
illeciti mediante accordi collusivi con lo stesso o per inerzia o
disinteresse verso gli obiettivi delAmministrazione

- Ingerirsi nellattvita' gestionale riservata ai dipendenti, in

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito
LM = processo). L'i

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

del principio di tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

ssumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine delfamministrazione
- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita'
con sul termine finale di

soggetto identificabile in base alla struttura alla
dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai

ruoli e alle mansioni dei dipendenti

conclusione del procedimento/processo

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

- Inefficienzafinefficacia dei controll

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-

attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori
MIS SPEC 74 - Regolazione dell'esercizio della

nei & nei processi
di attivita', mediante circolari o direttive interne, in modo che
Io scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi
MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come lutilizzo di modelli standard di verbali con
check list
MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento
MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o

con

degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 - e la

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale &'

a strumenti di

e non solo formale - Presenza di

piena e

- Misure di

attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7

utenti: Interventi manutenzione, gestione e supporto hardwart

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Interventi manutenzione

eseguiti confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Assistenza utenti: Interventi manutenzione hardware/software.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: M) ALTRE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS: l livello di mappalura conseqito & il ivello minimo (LM
= del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello szanUaru (Ls=
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare un dovere d'ufficio

- Omettere di prestare collaborazione a uffici e colleghi e
tenere un comportamento ostruzionistico

- Non far emergere erroriimalfunzionamenti nelle soluzioni
realizzate in favore del fornitore al fine di ottenere vantaggi
illeciti mediante accordi collusivi con lo stesso o per inerzia o

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- improprio di
& documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza

(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

verso gli obiettivi dell
- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in
violazione del principio di separazione tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Assumere un comportamento che possa nuocere

soggetto identificabile in base alla struttura alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvitar
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo

di indirizzo politico nell‘attvita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- Alterazione (+/-) dei tempi

- Inefficienzafinefficacia dei controll

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

MIS SPEC 74 - Regolazlone dellesercizio della

i & nei processi
di attivita, medlame circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come l'utilizzo di modelli standard di verbali con
check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimesirale o

con degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 - izzare e digitalizzare la

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: TRASCURABILE




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

pienae - Misure di

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale €' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo e
i iy attuate al 100%

a strumenti di

e non solo formale - Presenza di

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Inventario beni mobili

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Inventario beni mobili e immobili

conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Inserimento e controllo dati IVA.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= . L ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: d

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo
- Ritardare 'awio del processolprocedimento

- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

- mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

estranee rispetto a quelle istituzionali ( espansione della
spesa)

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- lizzo improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013

annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:

cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare

strumenti di controlo e di verifica uniformi come l'uilizzo di

modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica

per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
con

degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 - e la

dei report necessari ai controlli

STATO DI ATTUAZIONE: N.R. (non rilevante)

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: N.R. ( non rilevante)
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Alo stato, non si rilevano
indicatori significativi per questa attivita'

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

pienae - Misure di

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale €' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale €' assoggettato in parte a strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di
i iy attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 P:

premi e gestione polizze assicurative, gestione dei sinistri attivi e passivi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

e operativa

OUTPUT: P:

premi e gestione polizze assicurative

cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Pagamento premi e gestione polizze assicurative.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere adeguata motivazione

- Omettere di astenersi in caso di conflito di interesse

- Utilizzare in maniera impropria informazioni confidenziali al
fine di favorire soggetti esterni e intralciare l'azione

- Violare un dovere d'ufficio
- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

- Assumere un comportamento che possa nuocere

- Alterare la rappresentazione dei flussilfasi /o dei tempi del
processo al fine di favorire o sfavorire determinati soggett

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il prowedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

improprio di

& documentazione
- Conflitto di interessi

- Inefficienzafinefficacia dei controll

- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio
- Alterazione (+/-) dei tempi

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 45 - Monitoraggio
sul rispetto dei termini endo-procedimentali

MIS SPEC 12 - Formazione specialistica su tematiche di
competenza dellUfficio

MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come lutilizzo di modelli standard di verbali con
check list

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

parziale e/o non

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di b
Presenza di i i lisure di

attuate al 70%

enefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttiviin passato - Il processo decisionale €' assoggettato in parte a strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale -

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Gestione magazzino

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Carico magazzino beni di facile consumo

cor te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

Gestione magazzino e consegna beni di facile consumo.

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




= del processo). L' tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (Ls=
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale

FAS: I ivellodi mappalLra conseqito & il ivello minimo (LM

~Omettere di predisporre fascicoli elo atti al fine di arrecare

~Accordi con soggett privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

un \ggio 0 uno aun soggettoo a
categorie di soggett
- Omettere diinserire nel fascicolo gli elementi rilevanti venuti

in rilievo
- Omettere di fornire elementi significativi nella

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla

della bozza di mandato ispettivo

- Omettere di effettuare controlli sulloperato e sul rispetto di
convenzioni, scopo sociale, contratti di servizio, carte di
senvizio

- Omettere di attivare poteri di vigilanza al fine di favorire
determinati soggetti

- C il reato di art. 317 c.p.:

della qualita' rivestita o dei poteri attribuiti, costringere taluno
adare 0 a promettere indebitamente, a se' 0 ad un terzo,
denaro od altra utilta’

- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in
violazione di norme di legge o di regolamento, ovvero
omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio
di un prossimo congiunto o negli altri casi prescriti,
intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto
vantaggio patrimoniale owero arrecare ad altri un danno
ingiusto

- Alterare i risultati finali del controllo, ossia eliminare alcuni
soggetti dall'elenco finale dei casi di inadempienza

- lizzo improprio di

e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delforgano di indirizzo poliico nelfativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della di

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013

annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:

cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare

strumenti di controlo e di verifica uniformi come l'uilizzo di

modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
con degli dalla

MIS SPEC 251 - la

STATO DI ATTUAZIONE: N.R. (non rilevante)

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: N.R. ( non rilevante)
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Alo stato, non si rilevano
indicatori significativi per questa attivita'

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

dei report necessari ai controlli

MIS SPEC 66 - Affidamento delle ispezion, dei controlli e
degli att di vigilanza di competenza dell’amministrazione ad
almeno due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale
MIS SPEC 36 - Adeguata verbalizazione delle attivita"
specie con riguardo alle riunioni

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": ALTO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: MEDIO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

di strumenti di

e soloin parte

di strumenti di formale - Presenza

di non - Misure di

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di beneficirilevanti per i destinatari - I processo decisionale &' parzialmente vincolato solo da atti amminisirativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corrutivi in passato - Il processo decisionale non ¢ assoggettato
attuate al 70%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 7 Rimborso spese utenze immobili in locazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT:

Rimborso spese utenze immobili in locazione.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONE: l ivello di mappatura conseguito & il livello minimo
(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: i i d

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dell'attivita'

conclusione del procedimento/processo

- Ritardare 'awio del processolprocedimento

- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla

mutuo in assenza dei presupposti e per finalita’
estranee rispetto a quelle istituzionali ( espansione della
spesa)

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
con conseguente ripercussione sul termine finale di - i

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013

annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:

cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 264 - Utilizzare

strumenti di controllo e di verifica uniformi come l'uilizzo di

modelli standard di verbali con check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica

per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimestrale o
con degli dalla

programmazione

MIS SPEC 251 -

la

STATO DI ATTUAZIONE: N.R. (non rilevante)

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: N.R. ( non rilevante)
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Alo stato, non si rilevano
indicatori significativi per questa attivita'

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

dei report necessari ai controlli

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMEI

NTO: BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

parte a strumenti di

parziale e/o non

attuate al 8

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di beneficirilevanti per i destinatari - I processo dec\s\onale ¢ parzialmente vlncolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale €' assoggettato in
& non solo formale - Presenza di e di

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 8 AGID: Attuazione progetti di e-government

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Progetti di e-government attuati conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
AGID: Attuazione progetti di e- government.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

i tutto il processo.

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE"
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: M) ALTRE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito &l ivello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

- Violare un dovere d'ufficio -
- Omettere di programmare, progettare e attuare gli interventi |-
di digitalizzazione e informatizzazione dei processi

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo

- Omettere di prest: auffici e colleghie |-
tenere un comportamento ostruzionistico s
- Ingerirsi nellattivita' gestionale riservata ai dipendenti, in |-

(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

del principio di tra organi politico-
amministrativi e organi burocratici

- Definire un fabbisogno non rispondente a criteri di -
efficienzalefficacialeconomicita’, ma alla volonta' di premiare
interessi particolari -
- Assumere un comportamento che possa nuocere
allimmagine delfamministrazione

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattvita'
con conseguente ripercussione sul termine finale di
conclusione del procedimento/processo

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
ingoli o di gruppi
Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- Inefficienzalinefficacia dei controlli

Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 49 - Potenziamento
della distinzione tra indirizzo e controllo politico-
amministrativo e attivita' gestionale mediante adeguati
percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

MIS SPEC 74 - Regolazione dellesercizio della

' nei i & nei processi
di attivita', mediante circolari o direttive interne, in modo che
o scostamento dalle indicazioni generali debba essere
motivato; creazione di flussi informativi

MIS SPEC 264 - Utilizzare strumenti di controllo e di verifica
uniformi come l'utilizzo di modelli standard di verbali con
check list

MIS SPEC 235 - Riunione operativa con cadenza periodica
per monitorare attuazione adempimento

MIS SPEC 16 - Monitoraggio semestrale o trimesirale o

con degli dalla
programmazione
MIS SPEC 251 -
dei report necessari ai controlli

la

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2020-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Percentuale sul totale
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: BASSO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ TRASCURABILE
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

di e non solo formale - Presenza di

pienae

GIUDIZIO SINTETICO: Assenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale €' assoggettato a strumenti
- Misure di trattamento attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI




RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 9 Controllo imposte ICI - IMU. Accertamenti e sanzioni, rimborsi, rateizzazioni, istanze, richieste informazioni - provvedimenti autotutela - accertamenti con adesione - istanze d'interpello

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Controllo ICI - IMU - TASI eseguito confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Controllo ICI -IMU - TASI.
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,

efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i

| CAMPI LASCIATI VUOT!I indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 31 dicembre del 5A° anno successivo all'annualitA_controllata

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappalura conseguito & il livello minimo (LM

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

Concedere agevolazioni non previste da Legge o

del proc di tale livello
prevede il passaggio, progressivu, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

- Concedere esenzioni non dovute

- Omettere di predisporre fascicoli e/o atti al fine di arrecare
un vantaggio o u aun soggettooa
categorie di soggetti

- Omettere di inserire nel fascicolo gli elementi rilevanti venuti
in riievo

- Omettere di attivare poteri di vigilanza al fine di favorire
determmatl soggetti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

ESECUTOR
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

il reato di 317 c.p.:
deﬂa qualita’ rivestita o dei poteri attribuiti, costringere taluno
adare 0 a promettere indebitamente, a se' 0 ad un terzo,
denaro od altra utilta’

- Commettere il reato di abuso d'ufficio: art. 323 c.p.: in
violazione di norme di legge o di regolamento, ovvero
omettendo di astenersi in presenza di un interesse proprio o
di un prossimo congiunto o negli altri casi prescriti,
intenzionalmente procurare a se' o ad altri un ingiusto
vantaggio patrimoniale owero arrecare ad altri un danno
ingiusto

- Alterare i risultati finali del controllo, ossia eliminare alcuni
soggetti dall'elenco finale dei casi di inadempienza

Assenza di specifica per potenziare le
competenze
- Inefficienzalinefficacia dei controll
- Mancanza di controll
- Mancato rispetto di un obbligo di legge per favorire o
occultare interessi privati
- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio per insufficiente
conoscenza elo responsabilizzazione

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 66 - Affidamento
delle ispezioni, dei controlli e degli atti di vigilanza di
competenza dellamministrazione ad almeno due dipendenti
abbinati secondo rotazione casuale

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report annuale al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: TRASCURABILE

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, molto rilevanti e di benefici molto rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale '

assoggettato in parte a strument di trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di
un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni

piena e
-u

- Misure di

riservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate al'amministratore - Rischio basso di pressioni-condizionamenti in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

attuate al 100% - Sono presenti criicita' di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo &'
senvizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato e assenza di ingerenza dell

nella sfera di

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 10 Istituzione e ordinamento dei tributi, con esclusione della determinazione delle relative aliquote; disciplina generale delle tariffe per la fruizione dei beni e dei servizi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

ai

OUTPUT: Istituzione e ordinamento dei tributi, con esclusione della determinazione delle relative aliquote; disciplina generale delle tariffe per la fruizione dei beni e dei servizi approvate confor

requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

L'attivita' consiste nell'ilstituzione e nella definizione dell'ordinamento dei tributi, con esclusione della determinazione delle relative aliquote; disciplina generale delle tariffe per la fruizione dei beni e dei servizi.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Termine di approvazione del bilancio di previsione per I'anno di riferimento

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito &l ivello minimo (LM -
del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

Interpretare in maniera distorta un obbligo di legge per
favorire o occultare interessi privati

- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale delattvita
con ione sul termine finale di

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo

(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

conclusione del procedimento/processo

- Ritardare 'awio del processolprocedimento

- Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondenti al
bisogno

- Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
o sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 -

ione dei controlli del codice di

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- Assenza di qualita’ della prestazione

- Eccessiva regolamentazione, complessita' e scarsa
chiarezza della normativa di riferimento

- Inottemperanza alle disposizioni pertinenti

- Mancata attuazione del principio di distinzione tra politica
amministrazione

comportamento e/o sul codice etico

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono
collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report annuale al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MOLTO ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: TRASCURABILE

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, molto rilevanti e di benefici molto rilevanti per i des(inatari Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale &'

assoggettato in parte a strument di trasparenza sostanziale, e non solo formale - Presenza di pie
un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti o servizi ai destinatari, &' awiato ad istanza di parte, onira n unarea ad affschio i coruzione & non ¢ n
rimborsi - Principio di separazione attuato e assenza di ingerenza delf

verso interessi individuali

- Misure di

di altra tipologia) -

nella sfera di riservate al

igente/PO o del dirigente/PO nella sfera di

riservate

attuate al 100% - Sono presenti criicita di risorse di personale slodi formazione in grado di impatare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo &'

servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e

- Rischio basso di pressioni-condizionamenti in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 11 Criteri generali per la determinazione delle tariffe

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc

& pianfi

OQUTPUT: Criteri generali per la determinazione delle tariffe definiti confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Approvazione criteri generali per la determinazione delle tariffe che non sono di competenza del Consiglio.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,

efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

AREA DI RISCHIO: F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: Termine di approvazione del bilancio di previsione per I'anno di riferimento

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo (LM

- Pressioni, sollecitazioni, inviti, induzioni, allettamenti rivolti a
. |a decisi -

del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

- Prese di posizione degli amministratori - pressioni di singoli
elo gruppi di portatori di interesse
- Effettuare pressioni sul responsabile del procedimento

~Accordi con soggett privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 143 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui sono

AZIONE:  lvello di mappatura conseguito & il livello minimo (- Ritardare lo svolgimento endoprocedimentale dellattita’ - Confito di nteressi dei controlli del codice di collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(M= del processo). L'i ditale [con conseguente ripercussione sul termine finale di - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo comportamento e/o sul codice etico progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | conclusione del procedimento/processo politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report annuale al RPC
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - Ritardare 'awio del processolprocedimento delf'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
mappatura fasi e azioni) - Definire previsioni di entrata/spesa non corrispondential |- Uso improprio o distorto della discrezionalita’ P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso bisogno
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla | - Analizzare le procedure di comunicazione al fine di favorire
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai [0 sfavorire determinati soggetti o categorie di soggetti
ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Accettare, per se' o per altr, regali o altre utiita’ non di
modico valore
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: TRASCURABILE
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: BASSO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' del tutto vincolato - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo e astrumenti di ‘& non solo formale - Presenza di

piena e

- Misure di
L i i

funzioni i

attuate al 100% - Sono presenti criicita di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - If processo ' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo senvizi ai destinatari delle

i servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato e assenza di ingerenza dell

all'amministratore - Rischio basso di pressioni-condizionamenti in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

nella sfera di tiservate al dirig

0 odel

igente/PO nella sfera di competenze riservate

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Proroga, rinnovo e modifiche contrattuali

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Proroga, rinnovo e modifiche contrattuali
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
ed economicita’ sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

fi

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappalura conseguito &l velo minimo (LM
= del pi . tale livello
prevede il passagg\o progresswu, al livello Standard (Ls=
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le regole procedurali a garanzia della trasparenza e
dellimparzialita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- Conflitto di interessi

- C il reato di art. 317 c.p.:

della qualita' rivestita o dei poteri attribuiti, costringere taluno
adare 0 a promettere indebitamente, a se' 0 ad un terzo,
denaro od altra utilta’

- Accettare, per se' o per altri, regali o altre utiita’ non di
modico valore

- Abusare dell’stituto della proroga contrattuale al fine di
agevolare il soggetto aggiudicatario

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 101 - Formazione
specifica sulle tematiche del processo

MIS SPEC 32 - Sistema di controlli sul contratto a diversi
livelli: verifiche a cura del project manager o del resp. del
servizio, di un referente tecnico appositamente incaricato, del
direttore del contratto, con la supervisione del RUP &
tracciamento dellattvita

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non

utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatar - il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Iattivita' non e' stata oggetto di eventi corruttivi in passato nelfamministrazione o in
in parte a strumenti di

altre realta simili - il processo ¢

e non solo formale -

piena - Misure di attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Gestione accesso agli atti documentale,

) e da parte di

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

e operativa

OUTPUT: Accesso art. 22 e segg. della L. 241/90

gestito cor te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Gestione accesso agli atti, ger

e da parte dei consiglieri

AREA DI RISCHIO: B) Pro i i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. ioni e i, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 30gg

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONE: l ivello di mappatura conseguito & il livello minimo
(M= del processo). L' di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di astenersi in caso di conflito di interesse
- Violare un dovere d'ufficio
- Arrecare pregiudizi allimmagine

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e
- Conflitto di interessi
- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 40 - Monitoraggio
sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all'
emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere
sintomo di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal
PNA 2013)

MIS SPEC 247 - Formazione specialistica sul tema

della edella

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interess, anche economic, rlevanti e di beneflcl nlevarm per i destinatar - il processo decisionale &' del tutto vincolato - Iattivita non e' stata oggetto di eventi corruttivi in passato nellamministrazione o in altre realta' simili - il processo decisionale €' totalmente assoggettato a
& non solo formale - piena

strumenti di

attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI

E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Liquidazioni acconti o rata di saldo e omologa del certificato di regolare esecuzione per contratti pubblici di lavori, servizi e forniture in economia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Liquidazioni acconti o rata di saldo e omologa del certificato di regolare esecuzione per contratti pubblici di lavori, servizi e forniture in economia eseguiti cor

te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

L'attivita' consiste nella verifica dell'esecuzione dei lavori a regola d'arte, corredati dalle relative certificazioni, al fine di procedere alla liquidazione degli stessi ed al rilascio del certificato di regolare esecuzione.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,

efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:




MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM

= del processo). L'it di tale livello

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
il i

prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla

per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- lizzo improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e documentazione
- Conflitto di interessi

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 13 - Formazione
specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti coinvolti
nelle procedure di affidamento dei contratti e di esecuzione
dei contratti

MIS SPEC 36 - Adeguata verbalizzazione delle ativita"
specie con riguardo alle riunioni

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : TRASCURABILE

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

strumenti di e non solo formale - pier

na i Misure di attuate al 80%

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e’ del tutto vincolato - I'attivita' non e’ stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realta' simili - il processo decisionale €' assoggettato in parte a

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIAR

| E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Gestione del contenzioso in proprio: elaborazione controdeduzioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Gestione del contenzioso in proprio: elaborazione controdeduzioni per GdP

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
La gestione del contenzioso in proprio implica, tra

La descrizione di questo p si ricava dalla

le altre attivita', la ione delle

Jzioni.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG

Le controdeduzioni devono essere redatte con precisone, correttezza e integrita', secondo regole tecniche in grado di garantire I'indipendenza dell'agente che le predispone.

ione della funzione istituzionale a cui il processo e’ correlato, ed e' contenuta nel Piano Esecutivo di Gestione (PEG/PDO) dell'Ente o in altri documenti analoghi, tra gli obiettivi di funzionamento.

/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUQTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

-IINPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,

AREA DI RISCHIO: H) Affari legali e contenzioso

(generale)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

- Violare un dovere d'ufficio

- Alterare la rappresentazione dei flussilfasi /o dei tempi del
processo al fine di favorire o sfavorire determinati soggeti

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Alterazione (+/-) dei tempi
- Conflitto di interessi
- Mancato rispetto di un dovere d'ufficio

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 60 gg. da presentazione ricorso, o - in ogni caso - entro il termine fissato dall'organo competente per la discussione del contenzioso in essere

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 40 - Monitoraggio
sul rispetto dei termini procedimentali, funzionale all'
emersione di eventuali omissioni o ritardi che possono essere
sintomo di fenomeni corruttivi (misura trasversale prevista dal
PNA 2013)

MIS SPEC 12 - Formazione specialistica su tematiche di
competenza dell Ufficio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™: ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMEI

NTO: BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

all'ad e di strumenti di

e solo in parte all'adozione di strumenti di

formale - piena Misure di

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e’ parzialmente vincolato solo dalla legge - I'attivita' non €' stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre realta' simili - il processo decisionale non €'
i i i attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

tion

PROCESSO NUMERO: 12 G

ti di ione-Esposto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

e operativa

OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Gestione procedil i di segr i Esposto.

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM
= del processo). L' ione di tale livello
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(M= del processo). L' ione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare un dovere d'ufficio
- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse
- Eludere le procedure di svolgimento delle attivita' e di
controllo

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Conflitto di interessi
- Accordi con soggetti privati
- Uso improprio o distorto della discrezionalita

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 251 - Automatizzare
e digitalizzare la generazione dei report necessari ai controll
MIS SPEC 40 - Monitoraggio sul rispetto dei termini

i i, funzionale all’ ione di eventuali

omission o ritardi che possono essere sintomo di fenomeni
corruttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
da attuare

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™: ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA ": MEDIO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMEI

NTO: MEDIO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

ma solo formale - Presenza di

- Misure di attuate al 70%

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato solo dalla legge - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo
i piena e conti

none'

di strumenti di

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Redazione proposte di delibera/determina

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.
Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.
| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: M) ALTRE

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:




MISURE

P S DESCR'Z'ONER?;’é“HﬁgRTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
. MISURE SPECIFICHE

FASI: |l livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM |- Omettere di pubblicare o ritardare la pubblicazione su - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
= del processo). L'ir i di tale livello - Conflitto di interessi obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |da attuare
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = - Violare un dovere d'ufficio - Mancato rispetto di un dovere d'ufficio annualita’ successive nonche' da altre fonti normative FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura |- Omettere di astenersi in caso di confitto di interesse - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
fasi e azioni) - Omettere adeguata motivazione MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 101 - Formazione | SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo |- Eludere le procedure di svolgimento delle ativita' e di specifica sulls tematiche del processo PO.
(M= del processo). L'i ione di tale  [controllo MIS SPEC 05 - Duplice valutazione istruttoria a cura del
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Condizionare ['ativita' nel potenziale interesse di soggetti o dirigents e del funzionario preposto
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = gruppi MIS SPEC 20 - Adozione di un sistema informatizzato per la
mappatura fasi e azioni) gestione degli obblighi di pubblicazione

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai
ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ MOLTO ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, molto rilevanti e di benefici molto rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I'attivita' non ' stata oggetto di eventi corruttivi in passato
oin altre realta’ simili - il processo non e' di strumenti di ma solo formale - piena - Misure di attuate al 80%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Affid appalto di lavori, servizi e forniture tramite il sistema dell'affi diretto
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di prc i e pianificazi ica e ti
OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Affidamento appalto di lavori, servizi e forniture tramite il sistema dell'affidamento diretto
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

- I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
P Sl PESCRIZIONE COMP ORTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM | - C il reato di ione: art. 317 ¢.p.: G dellattivita' per interessi particolari, di | MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure in parte attuate e in parte
= del processo). L'i di tale livello | della qualita' ivestita o dei poteri attribuiti, costringere taluno  [singoli o di gruppi obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |da attuare
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS =  |a dare 0 a promettere indebitamente, a se' 0 ad un terzo, |- Conflitto di interessi annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura  [denaro od altra utiita’ - Inefficienzafinefficacia dei controll cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
fasi  azioni) - Commettere il reato di abuso dufficio: art. 323 c. - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 44 - Circolari - SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo [ violazione di norme di legge o di regolamento, owvero - Procedure di affidamento: pilotamento della procedura di  [Linee guida interne P.O.
LM = del processo). L'i ditale di astenersi in presenza di un interesse proprio o |affidamento MIS SPEC 12 - Formazione specialistica su tematiche di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |di un prossimo congiunto o negli altri casi prescritti, competenza dell'Ufficio
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = intenzionalmente procurare a se' 0 ad altri un ingiusto
mappatura fasi e azioni) vantaggio patrimoniale ovvero arrecare ad altri un danno
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso ingiusto
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla |- Condizionare 'attivita' nel potenziale interesse di soggetti o
dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ai  [gruppi
ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Identificare/selezionare in maniera distorta gli OE nella fase

della indagine identificativa OE

- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse

- Prescrivere bandi e clausole contrattuali finalizzate ad

agevolare determinati concorrenti

- Violare le regole procedurali a garanzia della trasparenza e

dellimparzialita’

- Abusare delle regole sullaffidamento diretto e omettere la
della degli OF

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": ALTO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MOLTO ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - il processo decisionale e’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I'attivita' non €' stata oggetto di eventi corruttivi in passato nell'amministrazione o in altre
realta’ simili - il processo €' totalmente a strumenti di iale, e non solo formale - discreta i Misure di attuate al 50%

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Affi appalto di servizi e forniture attraverso il sistema della procedura aperta
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p { e pianificazi ica e op
OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Affidamento appalto di servizi e forniture attraverso il sistema della procedura aperta

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
e S PESCRIZIONE COME ORTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI

. MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM - Violare le regole poste a tutela della trasparenza della - Conflitto di interessi MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
= del processo). L'i ione di tale livello al fine di evitare o ritardare la ione di - Inefficienzafinefficacia dei controll obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = [ricorsi da parte di soggetti esclusi 0 non - di ai fini della di |annualita’ nonche’ da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = - bandi e clausole i finalizzate ad privilegiffavori cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame: FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
fasi e azioni) agevolare determinati concorrenti MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 14 - Firma INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
AAZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse congiunta Funzionario e Dirigente SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
(M= del processo). L'i ione di tale |- Definire i requisiti di accesso alla gara e, in particolare, dei MIS SPEC 259 - Accesso telematico a dati, documentie  |P.O.
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | requisiti tecnico-economici dei concorrenti al fine di favorire procedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e procedimenti,
(LS = mappatura delle fasi) e  livello avanzato (LA = un’impresa (es. clausole dei bandi che stabiliscono requisiti (d.gs. . 82 del 2005), funzionale allapertura
mappatura fasi e azioni) di qualificazione) dellamministrazione verso l'esterno e, quindi, alla diffusione
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Effettuare pressioni sul Rup affinche’ affidi il contratto ad un| del patrimonio pubblico e al controllo sullattivita' da parte
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla | determinato OE dell'utenza (misura trasversale prevista dal PNA 2013)
dotazione organica ed effettiva dell ufficio, alle funzioni, ai |- Applicare in modo distorto i criteri di aggiudicazione della
ruoli e alle mansioni dei dipendenti gara per manipolarne lesito

- Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far
approvare il prowedimento per favorire o sfavorire
determinati soggetti o categorie di soggetti

- Alterare i contenuti delle verifiche per pretermettere
raggiudicatario e favorire gli operatori economici che seguono
nella graduatoria

'VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO™ MOLTO ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : ALTO

MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA' (indicatore non utilizzabile per |a valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO

PRESENZA DI CRITICITA" TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: ALTO




GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, molto rilevanti e di benefici molto rilevanti per i des(inatari Il processo decisionale e' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo decisionale non '

assoggetato alladozione di sirumenti di trasparenza sostanziale ma solo formale - Presenza di - Misure di attuate al 70% - Non sono presenti di criticital in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' processo di supporto per le
funzioni istituzionali dellEnte - L opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubbllcl nanctonsion: patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale - gestione risorse umane e/o gestione segnalazione illeciti - incarichi e
consulenze

SETTORE: SETTORE VI - SERVIZI FINANZIARI E SISTEMI INFORMATICI

RESPONSABILE: DOTT.SSA BUTI CRISTINA

PROCESSO NUMERO: 12 Affi appalto di servizi e forniture mediante il sistema della procedura negoziata
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p { e pianificazi ica e op
OUTPUT: Affid appalto di servizi e forniture di importo pari o superiore a 40.000 euro e inferiore alle soglie di cui all'articolo 35, D.Lgs. 50/2016 medi: il sistema della procedura r iata gestita confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Affidamento appalto di servizi e forniture mediante il sistema della procedura negoziata

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO

-I'INPUT, 'OUTPUT, le RESPONSABILITA', le STRUTTURE ORGANIZZATIVE, le FASI e AZIONI, il TERMINE DI CONCLUSIONE, i TEMPI INTERMEDI , i VINCOLI, le RISORSE, le INTERRELAZIONI tra servizi e uffici e gli INDICATORI di efficienza,
efficacia ed economicita' sono individuati nel PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE.

Si rinvia alla lettura INTEGRATA del PEG/PDO/PIANO PERFORMANCE e di tutti i CAMPI del presente documento per la completa "DESCRIZIONE ANTICORRUZIONE" di tutto il processo.

| CAMPI LASCIATI VUOTI indicano la non rilevanza delle singole azioni, fasi o dell'intero processo ai fini del RISK MANAGEMENT.

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
e PESCRIZIONE COME SRTAMENTO A CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo (LM - Scegliere un prezzo base allo scopo di favorire (o non - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
= del processo). L'i ione di tale livello | sfavorire) uno o piu' O - Inefficienzafinefficacia dei controll obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard (LS = |- Omettere di astenersi in caso di conflitto di interesse - Conflitto di interessi annualita’ successive nonche' da altre fonti normative del PTPCT
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = mappatura |- Eludere le regole di affidamento degli appalti, mediante |- Procedure di affidamento: pilotamento della procedura di | cogenti, purche' compatibili con I'ativita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: 2021-2022
fasi e azioni) utiizzo di sistemi di di tipologie affidamento MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 53 - Potenziamento |INDICATORI DI ATTUAZIONE: Report al RPC
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il Ilvello minimo | contrattuali (ad esempio, concessione in luogo di appalto) o |- Mancanza di controlli conoscenza giuridico-normativa SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile
(M= del processo). L'i ditale |di procedure negoziate e affidamenti diretti per favorire un MIS SPEC 10 - Motivazione specifica delle scelte assunte e |P.0.
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | operatore soprattutto di eventuali scostamenti da precedenti
(LS = mappatura delle fasi) e  livello avanzato (LA = - Ammettere varianti durante la fase esecutiva del contratto, orientamenti dell'ufficio
mappatura fasi e azioni) al fine di consentire allappaltatore di recuperare lo sconto MIS SPEC 259 - Accesso telematico a dati, documenti
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso effettuato in sede di gara o di conseguire guadagni ulteriori procedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e procedimenti,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, alla |- Applicare in modo distorto i criteri di aggiudicazione della (d.Igs. n. 82 del 2005), funzionale all'apertura
dotazione organica ed effettiva dell ufficio, alle funzioni, ai [gara per manipolarne ['esito dellamministrazione verso l'estemo e, quindi, alla diffusione
ruoli e alle mansioni dei dipendenti - Alterare gli elementi di fatto e/o di diritto al fine di far del patrimonio pubblico e al controllo sullattivita' da parte
approvare il provvedimento per favorire o sfavorire dell'utenza (misura trasversale prevista dal PNA 2013)
determinati soggetti o categorie di soggetti MIS SPEC 14 - Firma congiunta Funzionario e Dirigente
- Abusare delle disposizioni in materia di determinazione del
valore stimato del contratto al fine di eludere le disposizioni
sulle procedure da porre in essere
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MOLTO ALTO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": MOLTO ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: MEDIO
MANIFESTAZIONE DI EVENTI CORRUTTIVI IN PASSATO NEL PROCESSO/ATTIVITA (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): TRASCURABILE
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): MEDIO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: TRASCURABILE
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: MEDIO
PRESENZA DI CRITICITA": TRASCURABILE
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: ALTO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, molto rilevanti e di benefici molto rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato solo dalla legge - Assenza di eventi corruttivi in passato - Il processo non e’ di strumenti di
trasparenza sostanziale ma solo formale - Presenza di ione piena e iva - Misure di attuate al 70% - Non sono presenti di criticita' in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai
delle funzioni - opere e lavori pubblici - affidamenti contratti pubblici - manutenzioni - patrimonio - urbanistica - ecologia - edilizia SUE - protezione civile - servizi alla persona - SUAP- Polizia locale - gestione risorse umane e/o gestione segnalazione illeciti -

incarichi e consulenze

La rilevanza di questo processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, & subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzmne quando il potere conferito pud, anche solo astrattamente, essere esercitato con
abuso, da parte dei soggetti a cui & affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per sé o altri soggetti particolari. Il RISCHIO & collegato ad un malfunzi to dell i ione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che & la
prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione di questo processo in fasi e azioni, & finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio,
anche solo teorico, nella gestione di una o pit1 azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante
applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall’ANAC.




